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" Tuyén truyén vé cii cach hanh chinh nim 2021

Cin cir Ké hoach s 5959/KH-UBND ngay 25/12/2020 ctia UBND tinh Quang
Tri vé Cai cach hanh chinh nha nudc tinh Quang Tri nam 2021;

bé to chire trién khai K& hoach s6 192/KH-CC ngay 11/3/2021 cta Chi cuc
ATVSTP vé cai cach hanh chinh ndm 2021; Chi cuc An toan v¢ sinh thue pham Quang
Tri xdy dung K& hoach tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nam 2021 véi nhitng ndi
dung nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Tang cuong nang cao nhan thire, trach nhiém t6 chirc thuc hién Ké hoach cai
cach hanh chinh (CCHC) hang niam cua Chi cuc dbi véi can bo, cong chirc, vién chirc
trong qua trinh thuc thi cong vy, nhiém vuy; nang cao nhan thic cua tap thé, ca nhan vé
cong tdc CCHC nha nudc, cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC), gép phéan tham gia gidm
sat qua trinh thuc thi cong vu cta can bg, cong chire, vién chuc.

- Néang cao hi¢u qua tuyén truyén CCHC trén céc phuong tién thong tin dai chiing
két hop dua viée tuyén truyén CCHC vao hoat dong thuong xuyén trén trang thong tin
dién tir ctia Chi cuc (website). Khong ngirng duy tri, ning cao chét lwgng, hiéu qua cong
tac tham muu xay dung vin ban quy pham phép luit vé ATTP.

- Tuyén truyén néng cao chét luong CCHC, nhit 14 trong giai quyét thi tuc hanh
chinh, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong; day manh ung dung cong ngh¢
thong tin trong giai quyét thii tuc hanh chinh; ddi méi, nang cao chit luong va hi¢u qua
cong tac tham muu, x4y dung vin ban quy pham phép luat, ddp (g nhu ciu quan ly
nha nudce trong linh vuc ATTP.

- Gin CCHC véi dich vu cong truc tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.
2. Yéu cu:

B Trjén khai cong tac tuyén truyén ghiét thuce, hiéu qua theo tién do thoi gian dé
ra; pho bién ndi dung CCHC kip thoi, day dua, thuong xuyén, phu hop véi linh vuc
ATTP.

- Thye hién cong téc tuyén truyén phai gén vGi ndi dung Ké hoach CCHC hang
niam ctia Chi cuc da phé duyét. Tuyén truyén CCHC gén véi tuyén truyén, phd bién céac
chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luat ctia Nha nudc trén céc linh vue; gop phan
ning cao dén tri; phong, chdng tham nhiing, phuc vu su nghiép cong nghiép héa, hién
dai hoa, phat trién kinh té - x4 hdi va dam bao qudc phong, an ninh.

- Tang cuodng tuyén truyen nhitng mo hinh, cach lam hay, sang kién tét trong
tuyén truyén CCHC tai Chi cuc; to chirc nghién ctru, rit kinh nghiém va dé ra cac giai




phép khic phuc nhitng han ché, tdn tai trong c6ng tac tuyén truyén CCHC; ddng thoi
can cu vao nhirng phuong hudng, nhiém vu trong tdm trong bao cdo dé cu thé héa nhiing
nhiém vu tuyén truyén cu thé, thiét thuc va hiéu qua trong thoi gian toi.

- Tang cuong luc lugng tham gia cong tac tuyén truyen d6i mdi ndi dung va hinh
thire tuyén truyen két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC 1dng ghép vai viée phd bién,

tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Dang va phép luét cia Nha
nudc.

- Tuyén truyén vé CCHC gin v6i viée gop phan nang cao Chi s6 nang luc canh
tranh cap tinh (PCI), Chi s6 hiéu qua quén tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI), Chi
s6 hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh, co quan hanh chinh nha nugc (SIPAS) va thuc
hién céc cam két cai thién chi phi khong chinh thtrc.

- Trién khai cong tac tuyén truyén thiét thuc, hiéu qua theo 19 trinh thuc hién céac
muc tiéu, nhiém vu ctia Ké hoach CCHC cua tinh va ctia Chi cuc nam 2021.

- Tuyén truyén céc cudc thi tim hiéu vé CCHC.

- Pam bao 100% thu tuc hanh chinh dugc cdp nhét, cong bd cong khai trén trang
thong tin dién tir ctia Chi cuc, 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién theo co ché mot
ctra, mot cura lién thong.

- Tuyén truyén dén ngudi dan va doanh nghiép vé CCHC, thuc hién céc thi tuc
hanh chinh theo dich vu cong truc tuyén muc dd cao.

II. POI TUQNG, NQI DUNG, HINH THUC VA THOI GIAN TUYEN
TRUYEN:

1. P6i twong:

Déi tugng dugc tuyén truyén la toan thé CBCCVC trong Chi cuc, cic to chirc, ca
nhan tham gia trong viéc gidi quyét TTHC.

2. Noi dung tuyén truyén:

- Tiép tuc phd bién, quan triét ndi dung cua cdc van ban: Chi thi s6 13/CT-TTg
ngay 10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé tang cuong trach nhiém cia nguoi ding
dau cu quan hanh chinh Nha nudc céc cap trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh;
Ké hoach 5959/KH-UBND ngay 25/11/2020 vé Cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Quang Tri nam 2021; Ké hoach s6 03/KH-UBND ngay 12/01/2021 ctia UBND tinh vé
ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021 trén dia ban tinh Quang
Tri, Quyét dinh s6 23 12/Qb-UBND ngay 08/10/2018 cia UBND tinh vé ban hanh ké
hoach thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP trén dia ban tinh Quéng Tri.

- Trién khai céc ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh Nha nudc giai doan
2021-2030 ngay sau khi Chinh pht ban hanh va cac ndi dung huéng dan tai Cong van
sO 64/STTTT-TTBCXD ngay 25/01/2021 cia So thong tin va Truyén thong vé viéc
tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021.

- Tiép tuc tuyén truyén viéc thuc hién cac nhiém vy CCHC gdm: cai cach thé
ché; cai cach tha tuc hanh chinh; cai cach td chirc bo may; xdy dung va ning cao chit
lugng doi ngili can b, cong chire, vién chire; cai cach tai chinh cong; hién dai héa hanh
chinh; cong tac chi dao, diéu hanh CCHC.

- Tang cudng tuyén truyén CCHC trong ndi by Chi cuc bang nhiéu hinh thirc phu




hop. Thuc hi¢n cong khai TTHC tai Chi cuc va t6 chire tiép nhan y kién dong gop cua
t6 chirc, cong dan va doanh nghiép vé TTHC.

- Tuyén truyén, phd bién sdu rong tdm quan trong, y nghia, muyc ti€u cic quan
diém, chii truong cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nuée vé CCHC trong ndi b
Chi cuc bang nhiéu hinh thire phu hop. Thyc hién cong khai TTHC tai tru s¢ Chi cuc
truc tiép tiép nhan, giai quyet TTHC va cac hinh thirc cng khai pha hop. T chre tiép

nhén, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, té chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy
dinh.

- Dua tin bai lén trang thong tin dién tir cia Chi cuc (website) v6i cac noi dung
chu yéu nhu: Ké hoach CCHC nam 2020 cua Chi cuc, cu the tap trung vao nhirng noi
dung chi yéu nhu: cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach td chirc bd may hanh chinh
nha nudc; xay dung va nang cao chat lugng doi ngii can b, cong chire, vién chirc; cai

cach tai chinh cong; hién dai hoéa hanh chinh nha nudc; ting cuong cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC.

- Téap trung tuyén truyén cic van dé can biét khi thuc hién TTHC, cht trong mot
s6 linh vue ATTP, xir phat vi pham hanh chinh, v.v..

- Tuyén truyen cdc mo hinh, co ché dang trién khai thi diém; nhirng két qua dat

dugc va nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan cling nhu tinh hinh trién khai nhiém vu
CCHC ¢ Chi cuc.

- Thong :[in tinh hinh va két qua thuc hi,é:n CCHC trén dia ban tinh, dic biét 1a vé
nang cao Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s6 PCI, ICT cua tinh.

- Viéc don gian héa tha tuc hanh chinh thugce pham vi quan ly cua Chi cuc; céc
quy dinh vé thi tuc hanh chinh trong giai quyét cong viée gitra Chi cuc voi t6 chire va
cong dén, dic biét 1 nhitng thi tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc ATTP.

- Céc quy dinh ctia phap luat vé m01 quan hé gitta Nha nuéc va nhan dan; quyén,
nghia vu va trach nhiém cta ca nhén, tb chirc trong viéc tham gia va giam sat CCHC;
viéc thuc hién Quy ché dan cha & Chi cuc.

+ Thyc hién cong khai TTHC va t chuc tiép nhan y kién dong gop cuia to chire,
cong dan va doanh nghiép vé tha tuc hanh chinh; thuong xuyen, kip thoi cép nhat céc
thu tuc hanh chinh da dugc sira dbi, bd sung hodc bai b trén Cong thong tin dién tr cia

Chi cye, Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh dé ca nhan, td chire tiép can, cap nhat
va tim hiéu.

- Tuyén truyén rong rdi viéc thuc hién tiép nhan, xtr ly cac thu tuc hanh chinh tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

- Tuyén truyén viéc thue hién Quyet dinh s& 45/2016/QD-UBND ngay
19/10/2016 ctia UBND tinh v& tiép nhan ho so va tra két qua thu tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh cong ich.

3. Hinh thirc tuyén truyén:

- Tuyén truyen qua céc hoi nghi, tap huin, céc cudc hop thuong ky caa Chi cuc,
long ghép céc budi giao ban.

- Tuyén truyen céc cac 16p bdi dudng CCHC do tinh mé (theo ké hoach hang
nim). Céc 16p bdi dudng céc chirc danh nhu: quan 1y nha nuéc vé can sy chuyén vién,
chuyén vién chinh, kién thirc quan ly, 1anh dao,..
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- Céc bai viét trén trang thong tin dién tir ctia Chi cuc.

- Tuyén truyén qua céc hinh thire khéc: Céc cudc thi tim hiéu ndi bg, cude thi
cap tinh...

4. Thoi gian tuyén truyén:

- Quy 1/2021: Thong tin, tuyén truyén, phd bién sau rong tam quan trong, y nghia,
muc tleu cac quan diém, chii truong ctia Pang, chinh sach, phdp luat ciia Nha nude vé
CCHC trong ndi by Chi cuc ATVSTP trén trang Thong tin dién tir cia Chi cuc
(antoanthucpham.quangtri.gov.vn). Thuc hi¢n cong khai TTHC tai Chi cuc va t6 chire
tiép nhan y kién dong gop clia t6 chire, cong dan va doanh nghiép vé TTHC. Chu trong
viéc xay dung cdc clip dé tuyén truyén trén trang thong tin dién t Chi cuc.

- Quy 11/2021: Long ghép vao Hoi nghi glao ban hang tuan, thang, quy tuyén
truyén thong qua can bo, cong chirc 1am nhiém vu giai quyet thu tuc hanh chinh, kiém
sodt thu tuc hanh chinh. Tang cuong cong tac tuyén truyen CCHC v6i nhiing tin, bai
thong tin tuyén truyén trén cic dic san, ban tin va cac an pham xuét ban cuia Chi cuc.

- Quy I11/2021: Xay dyng chuyén trang, chuyén muc tuyén truyen trén website
cta Chi cuc vai cac ndi dung chu yéu nhu pho bién cac noi dung cua Ké hoach CCHC
nam 2021 cta Chi cuyc; tinh hinh thyuc hién K& hoach nay, cu thé tap trung vao nhing
ndi dung chu yéu nhu: cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach td chirc bd may hanh
chinh nha nudc; xdy dung va nang cao chét luong doi ngii can bg, cong chire, vién chirc;
cai cach tai chinh cong; hién dai héa hanh chinh nha nudc; tang cuong cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC. Thoéng tin thudng xuyén v& tinh hinh va két qua thuc hi¢n cong tac
CCHC trén dia ban tinh Quang Tri, déc biét la cac nhiém vu, giai phap, cai tlen va nang
cao céc chi s6 Par Index (chi s vé CCHC), ICT (chi s6 vé san sang phat trién va ung
dung cong ngh¢ thong tin), PCI (chi s6 nang luc canh tranh cip tinh), PAPI (Chi s6 Hiéu
qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh), DDCI (chi ) danh gia nang luc diéu hanh
cap sd, ban, nganh va dia phuong thudc tinh), IPA (chi s6 do luong su hai long cua
ngudi dan, to chirc dbi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc céap tinh).

- Quy IV/2021: Tuyén truyen thong qua céc cudce thi tim hiéu vé CCHC. Co cac
tin, bai thong tin tuyén truyén vé cudc thi tim hiéu CCHC. Tuyén truyen két qua thue
hi¢n CCHC trong nam. Dua viéc danh gia két qua thuc hién CCHC, két qua tuyén truyén
vé CCHC vao bao cao tong két cong tac nam 2021 cua Chi cuc. Tang cuong tuyén
truyén CCHC trong ndi bo Chi cuc bang nhiéu hinh thirc phu hop. Thyc hién cong khai
TTHC tai Chi cuc va t6 chire tiép nhan y kién dong gop cua t chire, cong dan va doanh
nghiép vé TTHC.

I11. TO CHUC THUC HIEN:

1. Kinh phi: B6 tri du kinh phi, ngudn nhan luc dé dam bao cac nhiém vu tuyén
truyén cong tic CCHC nam 2021 (si dung tir nguon ngan sdch nha nwée da giao du
todn nim 2021 cho Chi cuc d@é thuwe hién nhiém vu va cdc nguon huy dong khdc).

2. Cin ctt vao céc ndi dung cia Ké hoach, Trudng cdc phong chuyén mon thudce
Chi cuc t6 chure trién khai thuc hién.

3. Cubi nam, Phong HCTH tng hop két qua thuc hién ké hoach tuyén truyen cai
c4ch hanh chinh cua tirng phong, ¢4 nhan thudce Chi cuc lam can clr dé xem xét két qua




thi dua khen thuong.

4. Phong HCTH Chi cuc theo ddi, kiém tra, don déc viéc thuc hién ké hoach trén,
dinh ky tong hop bao cdo gtti S& Y té theo diing quy dinh.

Trén day la Ké hoach tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2021 cta Chi cuc
An toan vé sinh thyc pham Quang Tri./.

Noi nhin: C TRUONG
-Sa Y te (dé bao cao); / <o

- Cac phong Chi cuc (t/hién); CHil (EL? .

- Website Chi cuc; A‘; L;\ vl &

- Luu: VT, HCTHJV/ \ @

\ ‘Hoang Pinh An




